MINISTERIO DE COMUNICACIONES

Catalogo de servicios:

LA UNIDAD PRESUPUESTADA TECNICA DE CONTROL DEL ESPECTRO RADIOELECTRICO, A TRAVES DE SUS DIRECCIONES
TERRITORIALES UBICADAS EN TODAS LAS PROVINCIAS, OFRECE ATENCION A PERSONAS JURIDICAS Y NATURALES,
NACIONALES O EXTRANJERAS, SEGUN CORRESPONDA, EN EL PROCESO DE TRAMITACION PARA LA OBTENCION DE
LICENCIAS, PERMISOS Y AUTORIZACIONES ESTABLECIDOS POR LA LEGISLACION VIGENTE, ASOCIADOS

A LOS SISTEMAS Y SERVICIOS DE TELECOMUNICACIONES/TIC.

Los interesados se presentardn en la Direccion Territorial
de la provincia correspondiente, con el objetivo de obtener
el formulario para realizar cada tramite.

RELACION DE TRAMITES

Servicio de Telecomunicaciones

Para personas juridicas:

= Solicitud de inscripcién de Redes Privadas de Datos
por personas juridicas.

= Solicitud de licencia de operacién para redes inaldam-
bricas de datos de alta velocidad (RLAN) por personas
juridicas.

= Solicitud de permiso para el empleo de la banda de
frecuencias comprendida entre 1910y 1930 MHz con
el objetivo de comercializar u operar PABX inaldambri-
cas.

= Solicitud de permiso para la construccién de redes de
Fibra Optica dentro de las redes privadas de datos.
(Instrucciéon No. 3 VMP)

Servicio Mévil Terrestre

Para personas juridicas:

= Solicitud de frecuencia para un sistema de radio,
modificacién o cancelacién de un sistema existente.

= Solicitud de licencia de operacion de equipos de
radio.

Servicio Fijo

Para personas juridicas:

= Solicitud de frecuencia para un sistema de radio,
modificacion o cancelacién de un sistema existente.
Solicitud de licencia de operacién para un sistema de
radioenlace, modificacidon o cancelacion de un sistema
existente.

Solicitud de licencia de operaciéon para un sistema
monocanal, modificacion o cancelacion de un sistema
existente.

Solicitud de licencia de operacion de estaciones de
radio, su modificacion o cancelacién.

Solicitud de autorizacién para operar equipos de
radio en la banda comercial, su modificacion o cance-
lacién.

Servicio Moévil Maritimo

Para personas juridicas:

= Solicitud de nuevo sistema de frecuencia, modificacién
o cancelacién de un sistema existente.

Para personas juridicas y naturales:

= Solicitud de licencia de operaciéon de estaciones de
barco.

Servicio Movil Aerondutico

Para personas juridicas:

= Solicitud de nuevo sistema de frecuencia, modificacién
o cancelacién de un sistema existente.

= Solicitud de licencia de operacién de estaciones a
bordo de aeronaves, su modificacion o cancelacion.

Servicio de Radiodifusion de Televisidn

Para operadores autorizados:

= Solicitud de licencia de operacién para un transmisor
de televisién, su modificacion o cancelacion.

@

Servicio de Radiodifusién Sonora
Para operadores autorizados:

= Solicitud de licencia de operacién para un transmisor
de radiodifusién en Onda Media, su modificacién o

cancelacion.

Solicitud de licencia de operacién para un transmisor
de radiodifusion en Frecuencia Modulada, su modifi-
cacién o cancelacién.

Solicitud de licencia de operacidn para un transmisor
de radiodifusion en Onda Corta, su modificacion o

cancelacion.

Servicio de Radioaficionados

Para personas naturales:

= Solicitud de autorizacién para instalar y operar una
estacioén propia.

= Solicitud de traslado temporal o permanente de la esta-
cioén.

= Solicitud de renovacion o modificacién de la licencia
de la estacion.

= Solicitud de importacién de equipos de radioaficiona-
dos para uso personal.

’B

Servicio de telecomunicaciones por satélite g

Para personas juridicas:

= Solicitud de licencia de operacién para operar estacio-
nes terrenas del tipo VSAT, su modificacién o cancela-
cioén.

= Solicitud de licencia de operacidn para operar estacio-
nes terrenas del tipo FlyAway y SNG, su modificacién
o cancelacién.

..continta
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Servicio de telecomunicaciones por satélite g§
Para personas juridicas:

. Solicitud de licencia de operacién para operar estacio-
nes terrenas del tipo VSAT, su modificacién o cancela-
cion.

. Solicitud de licencia de operacién para operar estacio-
nes terrenas del tipo FlyAway y SNG, su modificacién
o cancelacion.

« Solicitud de licencia de operacion para operar estaciones
terrenas internacionales, su modificacion o cancelacién.

« Solicitud de licencia de operacién para operar estaciones
terrenas moviles del Sistema Inmarsat, su modificacién
o cancelacién.

Solicitud de licencia de operacidn para operar boyas
oceanograficas, su modificacién o cancelacion.

« Solicitud de licencia de operacién para receptores de
television satelital (TVRO), su modificacién o cancelacion.

Servicios de radio determinacion y radio
posicionamiento

Para personas juridicas:
« Solicitud de licencia de operacién, modificaciéon o cancelacion
para estaciones de:

= Radar (meteoroldgicos, secundarios o georadares).
=« Radiofaros aeronduticos.

« Radiomodem de Sistemas GPS Diferencial.

Servicios informaticos
=2

Para personas juridicas:
« Solitud de autorizacién de la VolIP para su uso en las
Redes Privadas de Datos.

« Solicitud de Licencia de Proveedor de Servicios de

acceso a internet al publico.
« Solicitud de Licencia de Proveedor de Servicios Publicos
de Alojamiento, Hospedaje y Aplicaciones (ASP).

= Solicitud de autorizacion para la implementacién de
Enlaces Transversales entre Redes de sectores diferentes.

« Solicitud de Registro de Categorizacion de las Redes
Privadas de Datos.

Para personas juridicas y naturales:

« Solicitud de certificacion para los sistemas contables
financieros soportados sobre las tecnologias de la
informacion.

Otros tramites

Para personas juridicas:
=« Solicitud de Homologacién o Evaluacion de la conformidad
de equipos de Telecomunicaciones.

« Permisos de compra de equipos de comunicaciones
que hacen uso del espectro radioeléctrico.

= Solicitud de permiso para inversiones relacionadas

con el empleo de las tecnologias y aplicaciones informaticas,
medios y tecnologias de las comunicaciones u

otros medios que hagan uso del espectro radioeléctrico.

Para personas naturales:
« Solicitud de la Autorizacién Técnica para la Importacion
de Equipos de Telecomunicaciones.



MINISTERIO DE COMUNICACIONES

HORARIOS DE ATENCION OFICINAS DE TRAMITES

OFICINA ENTIDADES Y PERSONAS NATURALES RADIOAFICIONADOS
DE TRAMITES DIAS HORARIOS DIAS HORARIOS
Direccién General de8:30a.mal12:00 m
Av. 49 No. 2839 e/ 28 y 34, LUNES A JUEVES d 100 400
Reparto Kohly, Playa, e l: p-m a4: p-m
La Habana.
VIERNES de 8:30a.m a 12:00 m
Cienfuegos de 10:00 a.m. a 12:00 m. de 10:00 a.m. a 12:00 m.
43 No. 1610 e/ 16y 18 LUNES LUNES
buma Gorda de 1:00 p.m a 4:30 p.m de 1:00 p.m a 4:30 p.m
MARTES A VIERN ES de 8:30 a.m a 12:00 m JUEVES de 8:30 a.m a 12:00 m

Villa Clara
Julio Jover No. 20 e/ Maximo
Gdémez y Juan Bruno Zayas,
Santa Clara.

LUNES A VIERNES

Sancti Spiritus

de 1:00 p.m. a 4:30 p.m

de 8:30 a.m. a 12:00 m
de 1:00 p.m. a 4:00 p.m

de 8:30a.m a 12:00 m

LUNES Y MIERCOLES

de 1:00 p.m. a 4:30 p.m

de 8:30a.m a 12:00 m

de 8:30a.m a 12:00 m

Bartolomé Masé No. 167 e/ LUNES A VIERNES JUEVES
Corancl Logan y Frank pafe de 1:00 p.m a 4:00 p.m de 1:00 p.m a 4:00 p.m
Ciego de Avila de 8:30 a.m a 12:00 m de 8:30 a.m a 12:00 m

5a e/ Isabel y Av. 50 LUNES A JUEVES VIERNES
Aniversario, Reparto Vista de 1:00 p.m a 4:00 p.m de 1:00 p.m a 4:00 p.m

Hermosa.
Camagiey de 10:00 a.m. a 12:00 m. de 10:00 a.m. a 12:00 m
Carretera Central LUNES, MARTES, MIERCOLES

e/ Ojo de Agua y Peru. JUEVES Y VIERNES

de 2:00 p.m. a 4:00 p.m

de 1:00 p.m. a 4:00 p.m
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HORARIOS DE ATENCION OFICINAS DE TRAMITES

Direccion General

Av. 49 No. 2839 e/ 28 y 34,
Reparto Kohly, Playa,
La Habana.

LUNES A JUEVES

de 8:30 a.m a 12:00 m
de 1:00 p.m. a 4:00 p.m.

VIERNES

de 8:30a.m a 12:00 m

La Habana
Valle No. 11, e/ Espada y
Hospital, edificio 12 Plantas,
planta baja. Centro Habana.

LUNES A JUEVES

de 8:30 a.m a 12:00 m
de 1:00 p.m a 4:00 p.m.

LUNES A JUEVES

de 8:30 a.m a 12:00 m
de 1:00 p.m a 4:00 p.m.

VIERNES

de 8:30a.m a 12:00 m

VIERNES

de 8:30 a.m a 12:00 m
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HORARIOS DE ATENCION OFICINAS DE TRAMITES

Direccién General

Av. 49 No. 2839 e/ 28 y 34,
Reparto Kohly, Playa,
La Habana.

LUNES A JUEVES

de 8:30 a.m a 12:00 m
de 1:00 p.m a 4:00 p.m.

VIERNES

de 8:30a.m a 12:00 m

Pinar del Rio
Isabel Rubio No. 3A e/ Isidro

de Armas y Marti, Pinar del Rio.

LUNES A JUEVES

de8:30 a.m a 12:00 m
de 1:00 p.m a 4:00 p.m

LUNES A JUEVES

de8:30a.m a 12:00 m
de 1:00 p.m a 4:00 p.m.

de 8:30 a.m a 12:00 m

de 8:30 a.m a 12:00 m

VIERNES JUEVES
Artemi . . . .
Carremfcgnf:allskinm s | LUNES A VIERNES de 8:00 a.m a 12:00 m. JUEVES de 8:00 a.m a 12:00 m

Artemisa. de 1:00 p.m a 4:00 p.m. de 1:00 p.m a 4:00 p.m.
Mayabeque B}
Av. 47 No. 8213 o/ 82 y 86, | LUNES A MIERCOLES de8:30a.mail12:30m JUEVES de8:30amail2:30m
San Jose de las Lajas.
Isla de la J tud . . . .
sla de la Juventu LUNES A VIERNES de8:30 a.m a 12:00 m. MARTES de8:30 a.m a 12:00 m.

28 # 3508 e/ 35y 37,
Nueva Gerona.

de 1:00 p.m a 3:00 p.m

de 1:00 p.m. a 3:00 p.m.

Matanzas
Milanés, e/ Jovellanos y
Ayuntamiento, Edificio de

ETECSA.

LUNES A VIERNES

de 8:30 a.m. a 12:00 m
de 1:00 p.m a 4:00 p.m

LUNES A VIERNES

de8:30 a.m a 12:00 m
de 1:00 p.m a 4:00 p.m.




MINISTERIO DE COMUNICACIONES

HORARIOS DE ATENCION OFICINAS DE TRAMITES

Direccién General

Av. 49 No. 2839 e/ 28 y 34,
Reparto Kohly, Playa,
La Habana.

LUNES A JUEVES

de8:30 a.m a 12:00 m
de 1:00 p.m a 4:00 p.m

VIERNES

de 8:30a.m a 12:00 m

Las Tunas
Av. Carlos J. Finlay e/ Av. 2 de
Diciembre y Carretera Central.

LUNES, MIERCOLES
Y VIERNES

de8:30 a.m a 12:00 m
de 2:00 p.m a 4:00 p.m.

MARTES Y JUEVES

de8:30 a.m a 12:00 m
de 1:00 p.m a 4:00 p.m.

Holguin
Jorge Dimitrov, Edif. 18
Plantas No. 2, Piso 17
Apto. 1, Nuevo Holguin.

LUNES A VIERNES

de 8:00 a.m a 12:00 m
de 1:00 p.m a 4:00 p.m

JUEVES

de 8:30 a.m a 12:00 m
de 1:00 p.m a 4:00 p.m.

Granma
13 esquina a18, Micro 5
Reparto Jesus Menéndez,
Bayamo.

LUNES A JUEVES

de 8:00 a.m. a 12:00 m.
de 1:00 p.m a 5:00 p.m

JUEVES

VIERNES

de 8:00 a.m a 12:00 m
de 1:00 p.m a 4:00 p.m.

de 8:30 a.m a 12:00 m
de 2:00 p.m a 4:00 p.m.

Santiago de Cuba

Callejon del Carmen
e/ San Félix y San Pedro.

LUNES A VIERNES

de 8:30 a.m a 12:00 m
de 2:00 p.m a 4:00 p.m.

JUEVES

de 8:30 a.m a 12:00 m
de 2:00 p.m a 4:00 p.m.

Guantdanamo

Paseo No. 155 A e/ Serafin
Sanchez y Agramonte.

LUNES A VIERNES

de 8:30am a 12:00 m

LUNES A VIERNES

de 8:30am a 12:00 m






