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La Unesco present6 las directrices globales para el uso de sistemas de |A en lajusticia, un hito paralalA en
lajusticia Colombia. EI documento establece 15 principios éticos para evitar sesgosy garantizar la
supervision humana. Conozca cémo la Transformacion Digital judicial avanza sin reemplazar €l
razonamiento juridico calificado.

Lalnteligencia Artificial (I1A) estransversal, estéd en todos los sectores y cada uno de ellos tiene
complgidades puntuales. Ante este panorama, la Unesco publicd las ‘ Directrices para el uso de sistemas de
IA en cortesy tribunales', e primer marco ético y operativo con acance global disefiado para orientar la
Transformacion Digital del sector judicial. El documento busca que latecnologiafortalezca el Estado de
derecho sin comprometer |os derechos fundamental es de la ciudadania.

La guia surge como respuesta a una adopcion acelerada pero fragmentada. Segun el reporte, organismos
publicos en AméricaLatinay € Caribe ya pilotean cercade 700 herramientas de |A , mientras que anivel
global, mas de 36.000 actores judiciales de 160 paises han participado en procesos de capacitacion sobre el
impacto de estos sistemas.

Colombia ha tenido una participacion destacada en la elaboracion de las Directrices de la Unesco para el uso
de sistemas de | A en tribunales y cortes (2025), reflejada en maltiples niveles. El profesor Juan David
Gutiérrez, de laUniversidad de los Andes, fue el autor principal, mientras que Felipe Guzman, consultor del
Poder Judicial y Consejo Superior de la Judicatura, integrd el panel de 20 revisores externos de América
Latina.

La Corte Constituciona de Colombia contribuy6 significativamente mediante la Sentencia T-323/24 (agosto
2024), que cit6 la Recomendacion de Eticaen |A de Unesco y valido el uso asistencial delA, inspirando las
directrices nacionales de diciembre 2024; ademés, entidades como el Centro para la Investigacion del
Cibercrimen (CIC Colombia), El Veintey laRamaJudicia enviaron aportes durante la consulta publica de
41 paises.
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¢Cuales son los principios fundamentales para una justicia algoritmica?

El marco de la Unesco se fundamenta en 15 principios universales que deben regir todo € ciclo de vidade
los sistemas de | A, desde su disefio hasta su desmantelamiento. Entre estos destacan la transparencia, la
explicabilidad y, por encima de todo, la supervision humana significativa.

Lanormativa establece que lalA debe ser siempre una herramienta asistencial y nunca sustitutiva del
razonamiento judicial. “Los sistemas de I A no son un sustituto del razonamiento juridico calificado, €l juicio
humano o el asesoramiento legal personalizado”. En este sentido, |a proteccion de los derechos humanos
debe ser la prioridad, especialmente para evitar que los algoritmos perpetlien sesgos o discriminacion contra
poblaciones en situacion de vulnerabilidad.

¢Como seesta aplicando lal A en los sistemasjudiciales actualmente?

El documento documenta casos de uso gue ya transforman la operacion de los tribunales. En Brasil, €
sistema VICTOR —desarrollado por e Supremo Tribunal Federal (STF) en colaboracién con la Universidad
de Brasilia (UnB)— procesa miles de apel aciones para identificar casos con “repercusion general”. Por su
parte, la Corte Supremade laIndia utiliza SUVAS, un software gque traduce documentos legales entre el
inglésy diez idiomas locales. En la Unidn Europea, €l persona de la magistratura emplea herramientas de
Procesamiento de Lenguaje Natural (NLP) para predecir resultados de litigios basandose en jurisprudencia
previa.

Colombia destaca en este ecosistema de Transformacion Digital del sistemajudicial tras la sentencia T-323
de 2024 de la Corte Constitucional. En dicho fallo, la magistratura determiné que el uso de lA es
constitucional siempre que no reemplace €l juicio humano. La Corte ordend que el personal judicia siga
criterios de transparenciay verificacion, reconociendo el marco ético de la Unesco como un referente global
para mitigar riesgos.

¢Quériesgos enfrenta e personal judicial ante los modelos de lenguaje?

Uno de los puntos més criticos de las directrices se refiere a uso de model os de lenguaje extenso (LLM),
como ChatGPT. Aunque estas herramientas pueden resumir decisiones o redactar borradores administrativos
su uso inapropiado ha generado reportes de “aucinaciones’ o referencias a fallos inexistentes en paises
como Canad4, Estados Unidos, Brasil y Espafia.

La Unesco advierte gue estos model os son poco confiables para el andlisis legal profundo debido asu

natural eza probabilistica, carente de comprension del contexto real. Las directrices recomiendan prohibir la
inclusion de datos personales o informacion confidencial en los prompts de herramientas comerciales, ya que
estos insumos suelen utilizarse para entrenar futuros model os, comprometiendo la privacidad de los procesos.



¢Cual esel camino hacia unaimplementacion responsable?

Para garantizar una adopcién segura, la Unesco propone que las organizaciones judiciales realicen
evaluaciones de impacto algoritmico antes de cualquier despliegue. Estas auditorias deben ser publicasy
enfocarse en identificar posibles violaciones ala privacidad o a debido proceso.

Larecomendacion final parala comunidad legal esla capacitacion continua. “Es esencial asegurar que €l
talento humano esté preparado para usar las herramientas de |A de forma éticay responsable”. El marco,
financiado por la Unién Europea, se presenta como un documento vivo que requerira actualizaciones
periddicas para seguir € ritmo de una tecnologia que, bien empleada, puede reducir la variabilidad en los
juiciosy mejorar el acceso alajusticiaanivel global.
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