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Personas vinculadas a mundo de la tecnologia desde la academia, laindustriay €l gobierno continuaron sus
debates sobre cdmo los avances pueden aplicarse en un contexto cubano. A esas experiencias se [legaron por
medio del panel “ Ciudades Inteligentes en Cuba: Casos practicos’, celebrado como parte del programa de
Cibersociedad 2025.

El Lic. Erik Guerra, de la Oficinadel Historiador de la Ciudad de La Habana (OHCH), explicé como la zona
colonial transita hacia un modelo de urbe inteligente y sostenible. Desde 2002, con la aparicién de proyectos
aislados hasta la llegada de la informatizacion (2006) y latransformacion digital (2016), explicd las fases por
las que hatransitado el proyecto.

Reconocid como principios la sostenibilidad y laracionalidad, y a ciudadano y al patrimonio como gjes
fundamental es de atencion. Entre las ventajas se encuentran €l liderazgo de la OHCH, lainfraestructura
tecnolOgicay cooperacion internacional; mientras lastran el proyecto la ausencia de alianzas publico-
privadas y lainteroperabilidad de datos abiertos.

Como primeros resultados expuso |os autoservicios digitales, la atencion ala poblacidn y operaciones de
contribuyentes, €l registro de tramites, mapas con regulaciones urbanisticas, la consolidacion del sitio web
dela Oficinadel Historiador, patrimonio y economiadigital, asi como lailuminacion publicainteligente que
yase emplea en la Plaza San Francisco de Asisy laPlaza Viga.

El Casco Histérico tambien cuenta con espacios de formacion e innovacion tecnol 6gica, como Habana
Espacios Creativos, FabLAB, Futurlab y el Planetario, entre otros; que “fomentan y potencian el desarrolloy
conocimiento de elementos asociados a las industrias creativas a través de la creacion de espacios de
formacion, intercambio e innovacion tecnol 6gica en funcion de las necesidades del desarrollo local”.

LaMs. C. Leidys Pestana Morales, en representacion del Parque Cientifico Tecnol 6gico de Matanzas,
brindd detalles sobre el proyecto Varadero Ciudad Digital. De momento, se haimplementado un Cuadro de
Mando de Indicadores para decisiones en tiempo real, plataformas de comercio electronico y realizado
capacitacion comunitaria masiva en tres localidades

Afadi6 la especialista que se encuentran en funcionamiento estaciones de autoservicios digitalesy, en
desarrollo, latransformacion digital del Pegje de Varadero y un centro de control y monitoreo.
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Actuamente se emplean sensores 10T (Internet of Things o Internet de las Cosas) para monitorear consumo
en tiempo real en aras de mayor eficiencia energética, sistemas inteligentes que reducen congestion vehicular
y plataformas que anticipan necesidades urbanas con precision.

Cerr6 e momento Ralll Flores, de la Empresa de Telecomunicaciones de Cuba (ETECSA), quien serefirid a
ciudades inteligentes con enfoque de plataforma como servicio (PaaS, por sus siglas en inglés). Es una
modalidad de computacion en lanube en la cual un tercero brinda una plataforma de software de
aplicaciones.

Asi, permite que €l usuario desarrolle, gjecute y gestione sus propias aplicaciones sin tener que disefiar ni
mantener lainfraestructurani la plataforma que suelen estar relacionadas con el proceso. De esaforma, tanto
el proveedor como el usuario final reducen costos, se enfocan en su negocio y se mantienen alerta a nuevas
tecnologias.

Precisiones para un futuro con 1A

El panel “LalA que necesita Cuba’ puso a dialogar a representantes de la academiay laindustria sobre
hacia donde dirigir los esfuerzosy que los limita en pos del desarrollo de lainteligencia artificial en €l pais.
Antes, el Dr. C. Yudivian Almeida actualizo sobre |os trabajos de desarrollo del modelo de lengugje cubano
Cecilia, en e cua ya se puede colaborar en €l corpus de instrucciones.

Annette Morales Gonzélez-Quevedo, de la empresa Datys, comenzo su intervencion en el debate
refiriéndose alos model os de aprendizaje profundo. “Incluso hoy, con los grandes model os de lenguaje,
siguen siendo mas eficaces para muchos de |os contextos del pais. Si un problema se puede resolver con un
model o de 50 megabytes, no tiene sentido usar uno de siete gigabytes’.

Esa institucion tiene experiencia con € uso de herramientas de ese tipo para deteccién de documentos de
identidad, tatuajes y andlisis de reconocimiento facial; tareas paralas cuales les resulta més eficiente el deep
learning.

Por su parte, € Dr. C. Algjandro Rosete, profesor de la Universidad Tecnol6gica de La Habanay miembro
de lamipyme Avangenio, dijo que “referirsealal A como una herramienta que se quiere usar para resolver
todos los problemas’ reflgla poco entendimiento.

Gonzalez-Quevedo menciond la necesidad de una mayor conexion entre la cienciay latoma de decisiones,
paramejorar con el uso de tecnologias areas como la agricultura. Dijo tambien que el pais debe establecer
politicas de almacenamiento de datos en todas las esferas posibles.

Rosete hizo un aparte parareferirse alaéticaen el uso de lainteligenciaartificial. “El primer problema ético
delalA esno usarla. Porque cuando no la usas, estas derrochando recursos’, dijo. Con respecto al uso
Optimo de recursos, defendio que “hay que liberar mecanismos para que la gente gane lo que haga. Y
entonces pueda hacer su carrerade |A en Cuba’.

A tono, €l Dr. C. Algjandro Piad Morffis, de la Universidad de La Habana, se refirid a que los impuestos por
crear productos de |A son extremadamente altos, hasta de un 70 por ciento. “Eso es un impuesto ala
innovacion. Es més barato hacer software tradicional, o importar productosy revenderlos’.

Al cierre, los panelistas plantearon la necesidad de prestar mayor atencion a trabajo que se esta haciendo
con inteligencia artificial en el resto de provincias, empezar por 1o pequefio antes de grandes problemasy ver
alalA como oportunidad para crear nuevos productos.

En el momento de intervencién de los oyentes, surgio la necesidad de medir el impacto economico de las
tecnologias de lainformacion y las comunicaciones en Cuba.

LaMs. C. Alina Ruiz alerté sobre la cantonizacién, es decir, la poca colaboracion entre los actores del sector



de latecnologia. Ellay otros se refirieron también ala necesidad de mayor atencién gubernamental y dela
informatizacion para mejorar procesos.

Saberes compartidos desde Espafia

A tono con los debates de la sesién, expertos internacional es compartieron nociones y experiencias sobre su
trabagjo con sistemas de inteligencia artificial y ciudades inteligentes. El Dr. Pedro Ortega Ventureira,
Consgjero Técnico en Cultura, Turismo y Deporte del Ayuntamiento de Madrid, explicé como lalA puede
ser una eficaz aliada en la gestion del patrimonio.

En su ponencia, se refirié a como esas herramientas han ayudado a identificar una obrade Lope de Vega, a
conservar € idioma de |os espartanos, a examinar yacimientos arqueol 6gicos como las lineas de Nazca, a
reconstruir piezas de ceramica antiguas (proyecto de la Universidad de Jaén) y el lanzamiento de nuevos
productos sonoros de Beethoven o The Beatles.

Finalmente, habl de su experiencia con el uso de model os de lenguaje en € campo de la divulgacion
cultural. Puso como g emplo lacreacion del Mapa del Modernismo de La Habana, a partir de una
investigacion con |A generativay visualizacion de datos con Flourish. Asi, logroé crear un plano que muestra
los edificios estilo Art Nouveau en la capital cubana.

Su compatriota Ernesto Faubel Cubells, Jefe de Servicio Ciudad Inteligente y Gestién de Datos del
Ayuntamiento de Vaencia, detall6 latransformacion de esa ciudad espafiola en una urbe inteligente, a partir
de unainfraestructura de tecnol ogias de informacion y comunicaciones con datos robustos.

A partir de sus soluciones, los residentes y visitantes pueden recibir alertas de tréfico, rutas de autobuses,
actualizaciones del servicio de bicicletas, calidad del aire, disponibilidad de parqueo, capacidades en
mercados municipales, monitoreo de ruido urbano y comportamiento de turistas, y uso eficiente de
aparcamientos; entre otros.

Puso como gjemplo ampliado un estudio de tel éfonos moviles realizado durante las tradicionales Fallas en el
ano 2022. Se analizaron datos anonimizados de lared de teléfonos moviles, agregados y extrapolados,
mostrando el movimiento de la gente por la ciudad.

Ademas, serefirié alos gemelos digitales. Son representaciones virtuales en tres dimensiones que,
conectadas adatos y con algoritmos de IA, permiten realizar escenarios de simulacién. Esto, junto a
proyecto Citiverso, permitira brindar nuevos bienesy servicios a partir de una infraestructura europea comun.

Innovacion con el ciudadano en el centro
En estas sesiones del 1V Congreso Internaciona Cibersociedad 2025 se evidencio € interés de que sean 1os
ciudadanos los principal es beneficiados de | os avances de la tecnol ogia.

Tanto lainteligencia artificial como las ciudades inteligentes deben tener ala poblacién en el centro, no solo
en calidad de usuario, sSino como un ente activo que merece que sus necesidades sean tenidas en cuenta.

El evento ha sido un espacio de didlogo y encuentro desde distintas aristas y latitudes en aras de una mayor
transformacion digital en Cuba.




