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Fuente: 
Tomado de la Revista digital CUBAHORA

Desde el 10 de julio de 2025 está en línea Soberanía, la plataforma líder en la promoción de la 
transformación digital del Gobierno cubano, que tiene el objetivo de promover la interacción gubernamental 
con la ciudadanía y simplificar la realización de trámites, en un ambiente de mayor participación y 
construcción colectiva.

El despliegue de la plataforma aconteció a partir de la creación del Centro de Gobierno Digital, como parte 
del Programa de Gobierno para la Transformación digital del país. La Gaceta Oficial de la República, en su 
edición ordinaria No. 63, publicó el Decreto No. 125, que avala la existencia de dicho centro.

La nueva entidad tiene la misión de “desarrollar el gobierno digital con tecnologías de avanzada, optimizar 
los procesos administrativos y la gestión eficiente entre las instituciones públicas, con prioridad en los 
trámites y servicios en línea al ciudadano”. Asimismo, impulsa la eficiencia y transparencia en la gestión de 
los asuntos públicos.

Un artículo de la propia plataforma refiere que hasta el 4 de agosto, se habían recibido vía correo electrónico 
y por el formulario de contacto del sitio más de 650 reportes, que abarcan fundamentalmente opiniones 
diversas, sugerencias y dudas, en tanto las visitas sobrepasaban las 44 300.

“Para todo el equipo de creadores de Soberanía es objetivo de trabajo nutrirse de los criterios de la población 
en cuanto a sus beneficios, alcance, niveles de usabilidad, así como trazarse prioridades en los nuevos 
desarrollos”, agrega el texto.

Este espacio digital, disponible en la dirección electrónica www.soberania.gob.cu [1], permite el registro de 
los usuarios y el proceso de certificación de las cuentas, como paso previo e imprescindible para la 
realización de un trámite en línea.

En la primera etapa se habilitó la opción de hacer trámites en línea sobre el Registro del Estado Civil y 
aquellos vinculados a la licencia de conducción, circulación de vehículo y el carné de identidad, en caso de 
que sean solicitados por concepto de pérdida o deterioro.

La creación del Centro de Gobierno Digital y de la plataforma Soberanía son ejemplos prácticos de la 
voluntad para promover el uso de las nuevas tecnologías y dinamiza las relaciones entre los servidores 
públicos y la ciudadanía.
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