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El actual proceso de bancarización exige avanzar más en la informatización de la sociedad cubana para 
elevar la cultura de la población sobre el uso de las nuevas tecnologías y las redes digitales de servicios, y 
ampliar la infraestructura tecnológica en cada territorio para mejorar la conectividad con las plataformas 
virtuales y canales electrónicos a través de los cuales se realizarán las diferentes operaciones financieras.

La info-alfabetización del pueblo es esencial para incentivar el desarrollo de este proceso dentro de la 
transformación digital, y la capacitación del personal encargado en cada entidad económica de garantizar los 
diferentes servicios y actividades financieras a través de los canales y redes digitales de la información y las 
comunicaciones.

La compleja situación económica del país, agravada por el bloqueo estadounidense, limita las opciones del 
Estado cubano para adquirir nuevas tecnologías en el exterior, pero en la medida de lo posible deben 
impulsarse inversiones encaminadas a fortalecer la infraestructura de redes digitales y facilitar el acceso de 
la población a los dispositivos electrónicos que permiten el uso de las plataformas y canales virtuales de 
cobro y pago de bienes y servicios.

El actual proceso de bancarización se proyecta en función del desarrollo socioeconómico del país y mucho 
puede contribuir a ordenar y agilizar las diversas operaciones financieras, pero para su óptima 
implementación es necesario incrementar las condiciones tecnológicas en aras de avanzar más en la 
informatización de la sociedad y elevar la cultura de la población sobre el empleo de las plataformas y redes 
digitales para el comercio electrónico.
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