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La Empresa de Telecomunicaciones de Cuba en Holguin (Etecsa) amplialas opciones de pago de sus
serviciosy productos via el ectronica en todas sus unidades comerciales.

Segun trascendi6 en conferencia de prensa con directivos de esta entidad, através del codigo QR dela
aplicacion parateléfonos moviles Transfermovil € cliente podra costear también, tanto en moneda nacional
como libremente convertible, larecarga de cuentas Nauta, €l adelanto de saldo y financiar el cambio atarjeta
USIM vy lafacturatelefonica

Mediante esta modalidad, que expresala voluntad de Etecsa de continuar disminuyendo el uso de efectivo en
sus operaciones, también se pueden efectuar |os pagos que realizan los Agentes de Telecomunicaciones.

Se recomienda a quienes opten por emplear este canal electrénico de pago, que antes de retirarse de la
unidad donde realicen la operacién esperar el mensaje de confirmacion, que puede llegar también através de
lagjecutiva comercial.

Es novedad también que Etecsa cuenta con una nueva version de su sitio web institucional (www.etecsa.cu
[1]) més funcional e interactiva, con diferente visualidad y organizacion de lainformacion por tipo de
publico, lo cual permite la navegacion més comoday efectiva.

El sitio posee opciones para €l contacto de los clientes e incorpora funcionalidades para la gestion de los
servicios en linea desde € territorio nacional, através de |os cuales se podréa consultar y pagar la factura
telefonica, gestionar los servicios suplementarios de telefoniafija, realizar el pago de Nauta Hogar, acceder a
servicios moviles como la compra de planes y paguetes, recargas, activacion y desactivacion de tarifade
datos, €l reseteo de la clave de transferencias o la habilitacion de internet en e movil.

L os pagos efectuados en laweb se realizaran através de Transfermovil y se aplica un descuento de un 10
por ciento. Para gestionar estos servicios debes registrarte por Unicavez.
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