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Fuente:
Tomado del periédico Granma

Cuba contintia los esfuerzos paraimpulsar lainformatizacion de la sociedad, que facilite la vida cotidiana de
sus ciudadanosy el avance de la economia nacional, empefio en el que el Ministerio de Trabajo y Seguridad
Social dio un paso importante con laimplementacién de un sistema informético anivel de pais parala
gestion de los recursos humanos en empresas y entidades.

Sobre este tema, Granma dialogd, con Adelaida Puente Aspillaga, directora de Organizacion, Planificacion e
Informacion del mtss, quien se refirié alatrascendencia de laintroduccién del Sistema Informatico parala
Gestion de los Recursos Humanos (Sigerh), que, entre otros aspectos, pretende sentar las bases para facilitar
el proceso de jubilacion en lineay paraconcretar €l expediente laboral digital en Cuba, toda una novedad en
nuestro pais.

Ladirectiva significd que este software fue desarrollado por la Empresa de Tecnologias de la Informacion
paralaDefensa (Xetid). Disefiado para el beneficio individual de cadatrabajador y ciudadano de la Mayor
delas Antillas, «unavez que € sistema esté desplegado en todas las empresas y entidades de lalsla, se
eliminalasolicitud de informacion desde el MTSS, porque esta se obtiene en tiempo real», afirmo.

—cQueé tiene de novedoso € sistemainformatico Sigerh?

—L o mas|lamativo esta, por g emplo, en que consolida el expediente laboral digital, algo ventgjoso, tanto
paralas entidades como para los trabajadores, pues eliminalavulnerabilidad de que se pierda el registro de
anos de servicio por deterioro de papeles o por el impacto de desastres naturales.

«Facilita, igualmente, los trdmites paralajubilacion, pues acorta el plazo establecido en ese proceso y, en €l
futuro, se podra conocer si € trabajador cumple los requisitos paralajubilacion y calcular el posible monto
gue sevaapercibir.

«Ademés, informatizay consolida |los procesos de la actividad de |os recursos humanos, y pretendemos que
constituya la Unica base de datos de este tipo para toda la nacién, pues actualmente cada empresa tiene su
propio sistema, lo que obstaculiza visualizar estadisticas en tiempo real.

«Tienelafacilidad de utilizar laficha Unica del ciudadano, autorizada por el Ministerio de Justicia, que, con
solo poner el nimero de identificacion del empleado en €l sistema, este devuel ve toda lainformacion
principal, que agrupa el Ministerio del Interior en su base de datos. Esto garantizay validalaidentidad de la
persona ala que se esta atendiendo.

Agregd que: «incorporala posibilidad de utilizar 1afirmadigital, tan promovida en estos tiempos por su
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importancia en lainformatizacién de los procesos.

«Tiene un gestor documental propio que archivalos documentos del sistema, o0 sea sustituye, en gran medida,
los archivos fisicos y, por supuesto, davalidez si 1o guardas con lafirma digital incluida».

—¢Cudles son las principales caracteristicas de este software?

—El Sigerh integra procesos como el médulo de gestion de movimientos laborales, gestiona la demanda de
fuerza de trabgjo calificaday el trabgjo adistanciay €l teletrabajo, asi como otros procesos de empleo mas
especificos de la propia gestion.

«Cuenta con varios médulos: estructuray compasion, registro de personas, gestion de movimientos laborales,
registro y control de asistencia, evaluacion, capacitacion y desarrollo, idoneidad, seguridad y salud del
trabajo y seleccion del personal.

«Prevé |os reportes de informacion, a partir de lo establecido en la Resolucion 29 complementariaal Cadigo
de Trabgjo, que establece |os model os de informacion de las plazas vacantes, control de los trabajadores con
mas de un contrato y plantilla de cargos, entre otras relaciones.

«Ademas, concibe reportes graficos de informacion como fluctuacion laboral y trabajadores por tipo de
contrato, asi como |os documentos relacionados con tiempo de salariosy servicios (SNC 1.25y SNC 2.25),
utilizados en los procesos de jubilacion».

—¢COmMo se puede acceder a este sistema?

—A este programa se puede acceder, tanto desde una computadora o laptop, que son laformatradicional,
pero también desde un teléfono movil con el empleo de los datos movilesy sin costo para el usuario.

«De igual manera se puede trabajar desde una zona wifi o un Joven Club de Computacién, de modo que se
otorgan facilidades para potenciar € trabajo a distancia de |os trabajadores de esta area en los centros
laborales.

«Lo anterior serd posible através del uso de usuariosy cumpliendo con los requisitos de roles y dominios,
asegurando asi la seguridad e integridad de la informacién».

—¢Desde cuando esta en funcionamiento el Sigerh?

—En marzo del presente afio se realizd un recorrido con un equipo de trabajo integrado del MTSSy Xetid, y
se presentd el programa a los gobiernos provinciales para que tuvieran conocimiento de los beneficios y el
camino que pretende llevar € Ministerio parala consolidacion de un sistema Unico de gestion de |os recursos
humanos en la nacion.

«Actuamente, ya existen organismos que estan utilizando este software paraintroducir lainformacién, que es
el primer paso, que es el mas complicado, porque significa digitalizar todos los expedientes |aborales de los
trabajadores del pais.

«Sabemos que no es un camino fécil, por lo cua solicitamos alas instituciones insertar lainformacién con
todo €l rigor y laveracidad requerida, pues no se trata de informatizar con premura, sino de hacerlo con la
conciencia de que los datos introducidos se corresponden con lavida laboral del trabajador, y eso es
importante».

—¢Tienen algunas proyecciones de integrar otros procesos?



—Si, el Sigerh es labase para unafutura contratacion digital, integrada ala APK TrabgjarEnCuba, la cual
posibilitara que las personas puedan conocer |as of ertas de empleo en tiempo real.

«Entre las futuras integraciones también intervendra en procesos del MTSS, como la asignacion de plazas a
los recién graduados».




