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Direccién de Comunicacion Institucional del GECC

En horas de la mafiana del pasado miércoles 8 de julio sesiond, por € sistema de videoconferencia, el taller
de cierre del Proyecto Conjunto de Preparacion Operativa parael Comercio Electronico (POCE), un
proyecto iniciado por la Unién Postal Universal (UPU) en €l afio 2016, con el objetivo de preparar alos
operadores postales de |os paises miembros para enfrentar los retos del Comercio Electrénico, como una de
las &reas de expansion del correo mundial y alternativa ante el descenso marcado de los servicios postales a
nivel mundial.

Participaron en este taller de cierre, autoridades y expertos de la Unién Postal de las Américas, Espafiay
Portugal (UPAEP), encabezados por € Sr. Roberto Cavanna, secretario general de esa organizaciony el Sr.
Elili Chokri, director de Calidad de la Oficina Internacional dela UPU, junto alideres del proyectoy
expertos de otros siete paises de laregion. Por Cuba particip6 el Grupo Nacional de Comercio Electrénico
de Correos de Cuba, encabezado por Eldis Vargas Camejo, vicepresidente primero de este Grupo
Empresarial.

L os paises participantes en la video, adelantaron alos organizadores el envio de una presentacién sobre el
estado de las 25 tareas que definen el proyecto en cinco &reas de trabajo y cdmo estas han evolucionado
desde el 2016 hasta lafecha. Expertosy autoridades de esos dos organismos postales internacional es
sefidlaron |os aspectos y paises que han ido avanzando de modo més significativo y las &reas en las que es
necesario seguir trabajando, en especial, en laimplementacion y utilizacion de las herramientas y
tecnologias que, disponibles por la UPU, permiten informatizar y automatizar la gestion de |os operadores
designados.

En el taller se destaco el avance de Correos de Cuba en estas tareas; y se precisod que en este operador postal
sblo se clasifican como NO Completadas la Certificacion de la Seguridad Postal contralas Normas S58 y
S59 del area; laIntegracion de la Cadena Logisticay la Certificacion de la Calidad de la UPU del area
Fiabilidad.

Roberto Cavanna, secretario general de la UPAEP, resaltd la necesidad de trabgjar en funcion de elevar la
calidad de los servicios postales de cara a los clientes que son larazén de ser del correo; einsistio en que las
herramientas y recursos gue nos ha brindado este proyecto de comercio electronico, permitiran avanzar en
ese sentido.
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