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LaFiscalia Genera de la Republicarealiz6 este martes el chequeo sobre su proceso de informatizacion, con
directivosy especiaistas del Ministerio de Comunicaciones (Mincom) y la Empresa de Telecomunicaciones
de Cuba (Etecsa).

En el encuentro, el Fiscal Jefe de la Direccion de Informéticay Comunicaciones, Arnel Herndndez Marrero,
explicd como la Fiscalia hainformatizado sus procesos de trabajo y €l impacto que ello hatenido en el
cumplimiento de sus funciones.

Serefirié ala puesta en funcionamiento de aplicaciones de gestion y estadisticas, asi como Civix, parael
seguimiento a la tramitacion de los planteamientos de | os ciudadanos, todas desarrolladas por la Universidad
delas Ciencias Informaticas (UCI), y que han permitido humanizar y agilizar €l trabgjo.

Asimismo, dio aconocer e proyecto del nuevo portal de la Fiscalia, que realiza un redisefio en funcién de
mayor interaccion con los ciudadanos, funcionabilidad, transparenciay para contribuir ala educacion
juridica de los usuarios.

Deigua forma, manifestd que el desarrollo informatico de lainstitucion permitié enfrentar la situacion de la
Covid-19 de forma mas efectiva, explotando |as capacidades para las actividades a distancia. También
garantizé mantener la atencion alos ciudadanos mediante las vias no presenciales -Linea Unica, correo
electronico, redes socialesy portal web- |o que redujo la afluencia de las personas alos locales.

L a Fiscalia actuamente realiza cursos mediante una plataforma de aprendizaje online, y efectla reuniones,
evaluaciones, chequeos y preparaciones a partir de videoconferencias, o que muestrala aplicacion de la
informatizacion.

Hernandez Marrero sefial 6 que |os avances en materia informatica han sido posible debido ala voluntad de
lainstitucion y el respaldo del pais, asi como el esfuerzo y trabajo mancomunado de personas e instituciones
como el Mincom, Etecsa, Copextel y laUCI.

Respecto alareunion, la Directora General de Informatizacién del Mincom, Magda Brito D’ Toste,
manifestd en su cuenta en Twitter que en la Fiscalia se constata avances en laimplementacion del Gobierno
Electrénicoy laprioridad en su interaccion con la ciudadania. Mientras, Miguel Gutiérrez Rodriguez,
Director General de Informética de este ministerio, apuntd que el 6rgano muestratodo su potencia en la
informatizacion y ciberseguridad.

La Fiscalia ha puesto lainformatizacién a servicio del cumplimiento de sus misionesy por |o tanto del


https://www.mincom.gob.cu

pueblo.




