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El problema es definir lainteligencia artificial y describir |os métodos para medirla. El objetivo es
desarrollar pruebas normalizadas para evaluar las decisiones que toman |os sistemas frente a situaciones
inesperadas 0 a cambios en el entorno.

L os sistemas de control y gestion automatizados, |os robots y |os vehicul os autbnomos que convivan con
Nosotros van atener, en mayor o menor medida, sistemas que utilicen lainteligencia artificial. Pero, por otra
parte, el concepto de inteligencia artificial estéa siendo utilizado de forma abusiva o, dicho de otra forma, hay
unainflacion del término que perjudica su concrecion.

La cuestién todavia esta en las primeras fases de discusion, pero, para muchos, lainteligencia artificial esun
producto de mercadotecniay las maguinas solamente tienen una inteligencia aparente que les proporcionan
los seres humanos. La verdadera inteligencia seriala de las personas que disefian |os sistemas.

Mésalla delainteligencia humana

Quiza el concepto habitual de inteligencia no seala herramienta mas Util en el caso de las maquinasy
convenga introducir un nuevo concepto para audir a su capacidad de tomar las decisiones mas adecuadas en
entornos cambiantes. Esta ideatiene pocarelacion con los test de inteligencia humana, pero se podria utilizar
en todos los seres vivos y también en |os sistemas informéti cos.

Cualquier persona que conviva con perrosy gatos percibe ciertainteligencia, aunque no sepa como
describirla con precision. Muchos animales tienen esa cualidad. Por supuesto, nuestros primos los hominidos
(chimpancés, bonobos, orangutanes), pero también otros mamiferos como los delfines o los cerdos; aves
como loslorosy los cuervos e, incluso, invertebrados como |os pul pos.

Sin embargo, €l problema se complica cuando analizamos el comportamiento de seres vivos mas sencillos
(como los insectos sociales. hormigas, abejas, etc). Al analizar su comportamiento como especie, se percibe
que e grado de complejidad de las respuestas reflgja ciertos niveles de inteligencia col ectiva.

Test paramedir lainteligencia artificial
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La prueba més popular cuando hablamos de inteligencia artificial es el test de Turing. Pero cuando se analiza
en profundidad, aparecen muchos problemas de cara a su aplicacion. Se trata de un método ciego en e que
un grupo de personas interaccionan (mediante texto, através de un ordenador) con un interlocutor
desconocido y tienen que determinar si €s una persona o una maguinaen un intervalo de tiempo
preestablecido.

En €l afio 2014, el profesor Kevin Warwick consigui6 que parte de los jueces considerasen que un chatbot
—un robot programado para charlar online- [lamado Eugene Goostman habia superado €l test de Turing. El
resultado fue entonces muy controvertido, pero es evidente que, debido al progreso de los sistemas, |a prueba
de Turing sera superada de manera comercial en lamayoria de |as situaciones en un futuro muy proximo.

Sin embargo, esta prueba no evalta el conocimiento de la méquina en cuanto a su capacidad de responder
preguntas correctamente, solo se toma en cuenta su capacidad de generar respuestas similares alas que daria
un humano. Ademés, existe unafaltade rigor en el procedimiento de andlisis: un conjunto de técnicos
evallan asu interlocutor y deciden sobre su naturaleza.

Una alternativa es emplear otras pruebas basadas en lenguaje natural: lainteligencia artificial Watson,
desarrollada por IBM, fue capaz de ganar €l concurso de television Jeopardy en el 2011y la aplicacion de
software abierto del MIT llamada ConceptNet fue utilizada en 2013 pararealizar las pruebas WPPS| -1 1|
(CIV del Wechdler Preschool and Primary Scale of Intelligence) y el resultado fue similar al que obtendria
un nifio de 4 anos.

En otros temas, ni siquiera se plantean ya discusiones: en €l érea de juegos, tanto en el gedrez como en €l
Go, los ordenadores han superado alos seres humanos. Y |o mismo ocurre en e reconocimiento de muchos
elementos biométricos, como el reconocimiento de rostros que se estéaimplantando a gran escala para
aplicaciones de seguridad.

Definiciones clasicas

Como deciamos, €l problema esta en la definicion de inteligencia. Hay muchas definicionesy, ademas, estan
cambiando con frecuencia debido a avance de las tecnologias. La primeraimpresion entre |os tecnélogos es
gue en psicol ogia se esta redefiniendo el concepto de inteligencia en funcién de capacidades que no tienen
los sistemas informaéticos.

L as definiciones mas antiguas estan orientadas a ser humano. Linda Gottfredson la definié como la
“capacidad mental general que incluye la habilidad de razonar, planificar, resolver problemas, pensar en
abstracto, comprender ideas complgjas...”.

Tomando otra definicion, como por ggemplo lade Sternberg y Salter: “comportamiento adaptativo dirigido a
metas’, se ampliael concepto y ya hay muchos sistemas biol 6gicos y electronicos que se pueden aproximar
a esta descripcion.

Otra aproximacion es la de Humphreys, que define lainteligenciacomo & conjunto de habilidades para
adaptarse al entono. Esta aproximacion es muy interesante porque plantea el problema de la adaptacién: los
seres vivos son muy buenos adaptédndose a los cambios. Cuando no se produce esa adaptacion, la especie
desaparece, pero alo largo de la historia del planeta hemos visto como los grandes cambios (extinciones
masivas) han generado nuevas clases y especies de seres vivos mas eficientes en la adaptacion al medio.

Asi, lainteligencia de los seres vivos se puede generalizar teniendo en cuentalainteligenciaindividua y la
inteligencia colectiva de la especie. Muchos organismos muy sencillos tienen mecanismos de informacion
colectiva para sincronizar su comportamiento en ciertas condiciones.

L as bacterias son un buen gjemplo. Nadie considera a una bacteria un ser vivo inteligente, pero algunas
especies de bacterias han tenido la capacidad de sobrevivir como especie durante cientos de millones de afos



y, por otra parte, algunos individuos de ciertas especies de actinobacterias podrian llegar avivir medio
millén de afios.

Pero ¢Jainteligencia colectiva es verdadera inteligencia? ¢Es resiliencia de la especie? ¢Es adaptacion sin
mas?

L a adaptacion como signo deinteligencia

Un sistema formado por un grupo de individuos que tenga la capacidad de satisfacer un fin en un entorno
variable alo largo del tiempo podriamos decir que tiene cierto nivel de inteligencia. Estaideaesradica y
aplicable atodos | 0s sistemas biol 6gicos 0 mecanicosy permite analizar €l problema de forma
completamente independiente al ser humano.

El profesor Alexander Wissner-Gross ha propuesto un modelo para describir este concepto:
F=T2AS?

En laférmula de Wissner-Gross, F eslafuerzade lainteligencia, T es el factor de potenciay 2(S?) es el
gradiente de los futuros accesibles. Es unafdormula con la que | os fisicos nos sentimos comodos, pero puede
resultar dificil concebir laidea de inteligencia en una ecuacion.

Conferencia TED de Alexander Wissner-Gr 0ss.

Para muchas personas, la medida de lainteligencia es su coeficiente Cl (coeficiente intelectual) medido por
los test habituales. Pero esa prueba es solamente un medio para evaluar las capacidades de las personas, y no
un buen indicador cientifico paralos sistemas bioldgicosy electrénicos.

El estudio de los seres vivosy de |os sistemas informéticos nos obliga a redefinir lainteligencia o a definir
una nueva variable que mida esa capacidad paratomar las mejores decisiones en un entorno variable. Por
proponer un término: laresiliencia.
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