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Tomado de Cubadebate

Cuatro paquetes para la navegación en internet a través de los datos móviles serán comercializados por la 
Empresa de Telecomunicaciones de Cuba (ETECSA) a partir de este 6 de diciembre de 2018, informó 
Mayra Arevich Marín, Presidenta Ejecutiva de la empresa durante su comparecencia en la Mesa Redonda. 
La navegación solo estará disponible para dispositivos con tecnología 3G y que operen bajo la frecuencia de 
900 MHz.

“El servicio comenzará a partir de las 8:00 am del seis de diciembre. Para ello deben tener un celular que 
soporte la tecnología 3G y haber hecho uso de la red de datos antes del 26 de noviembre”, comentó Tania 
Velázquez Rodríguez, vicepresidenta de estrategia de negocios y tecnología de ETECSA.

Se detalló también que las personas que nunca han accedido a los datos móviles – y que adquieran 
terminales capaces de hacerlo desde este momento-, podrán registrarse de manera natural y comenzar a usar 
la conexión luego de que pasen los tres primeros días de provisión del servicio.

“Tenemos tres portales al que se puedan acceder de manera gratuita http://www.etecsa.cu [1], 
https://portal.nauta.cu [2] o http://mi.cubacel.net [3]. A partir de ese momento ya quedará validado; tras lo 
cual se enviará un mensaje de notificación en las próximas 48 horas, anunciando que ya puede adquirirse la 
oferta deseada”, precisó Velázquez Rodríguez.

Durante el programa se aclaró que a diferencia de las pruebas realizadas, las personas que tengan terminales 
con 2G no podrán acceder a Internet. “Las pruebas fueron muy beneficiosas porque nos permitió evaluar las 
mejores prácticas antes el lanzamiento del servicio y por eso se optimizó para 3G”, acotó la vicepresidenta 
de estrategia de negocios y tecnología de ETECSA.

Agregó además que este proceso se implementará de manera gradual hasta el día ocho. “A cada persona le 
llegará un sms informándole que ya tienen habilitado el servicio”.

La compra podrá efectuarse a través del código USSD *133#1 (datos). En esta plataforma puede adquirir 
tanto los paquetes o la tarifa por consumo.

“La tarifa por consumo es una opción que le permite al cliente acceder a internet sin comprar un paquete en 
específico y no tiene límites. Su tarifa es algo más cara en comparación con la que ostenta un paquete y por 
eso recomendamos a la población el uso de un plan”, aclaró Tania.

En este sentido dijo que la tarifa por consumo será de 0.10 CUC/MB para la navegación en internet y 0.02 
CUC/MB para sitios nacionales.

Al explicar los precios de los paquetes- que están relacionados en infografías- dijo que tienen una vigencia 
de 30 días y tienen un bono adicional de 300 MB para la navegación nacional.

La presidenta ejecutiva de ETECSA, Mayra Arevich, comentó que inicios de los 2000, los recursos con los 
que contaba el país fueron destinados a sectores importantes que aportaban al conocimiento y a la gestión de 
la sociedad. Cuba se mostraba alejado de los estándares de conectividad que mostraba el mundo. A pesar de 
eso, y gracias a las políticas de la revolución, la isla logró estar entre los países donde existe un mayor 
conocimiento del uso de las tecnologías.

Arevich comentó que, en junio de 2013, Etecsa ampliaba los servicios de internet a la población, con la 
implementación de 118 salas de navegación distribuidas en todo el país, cifra que aumentó hasta 2018 

https://www.mincom.gob.cu
http://www.etecsa.cu
https://portal.nauta.cu
http://mi.cubacel.net


llegando a 670 salas.

Asimismo, la directiva agregó que Cuba termina el 2018 con más de 1200 zonas wifi distribuidas en todos 
los municipios del país, una meta que se veía distante en su primer año de implementación. Sin embargo, los 
inicios no fueron poco esperanzadores, ya que la empresa cubana planificó 35 zonas de acceso inalámbrico, 
y sobre cumplió las expectativas al lograr más de 100 zonas en sus inicios.

Mayra Arevich recordó que en noviembre de 2016 comenzaron las pruebas del servicio Nauta Hogar en los 
Consejos Populares de La Habana Vieja, cerrando el año con cifras superiores a 60 mil hogares. Al mismo 
tiempo —aclaró—en 2017 se aprobaba la política integral para el perfeccionamiento de la informatización 
en Cuba, proceso de vital importancia para todos los sectores de la sociedad, donde Etecsa debe garantizar 
toda la infraestructura que abarca todos los procesos informáticos en la isla.

Más adelante, la directiva de la empresa cubana de telecomunicaciones señaló que la telefonía fija y otros 
servicios que Etecsa ofrece, son subsidiados en moneda nacional y convertible, dinero doméstico que no 
sirve para comprar costear la infraestructura de cada servicio.
Cuba seguirá potenciando el acceso a internet de sus ciudadanos

Al intervenir en la Mesa Redonda, el ministro de comunicaciones Jorge Luis Perdomo Di- Lella expresó que 
ha habido campañas en contra de Cuba, tratando de posicionar la idea de que no hemos querido desarrollar 
internet en el país con el objetivo de que el pueblo no pueda acceder a la información.

“La política nuestra ha sido y será –lo ha explicado también nuestro presidente-, y esto se ha acentuado aún 
más desde el último Congreso del Partido, después de un proceso de análisis popular, que la Internet es una 
herramienta muy útil para el pueblo, para el país, para desarrollar el conocimiento, que hay que poner al 
alcance de todos. Para eso estamos trabajando, y ese es nuestro compromiso con el pueblo”.

Señaló el titular del ramo que en particular, hay elementos de la política actual que refrendan ese 
compromiso: “uno es la aprobación de los documentos rectores más importantes de nuestra sociedad: Las 
Bases del Plan Nacional de Desarrollo Económico y Social hasta el 2030, expresa claramente que las 
tecnologías de la comunicación y la información, las telecomunicaciones y la conectividad son un eje 
estratégico para el desarrollo de la nación, y existe un lineamiento particular en los Lineamientos de la 
Política Económica y Social del Partido y la Revolución para el período 2016-2021, el lineamiento 108, que 
expresa claramente esta política”.

El funcionario reiteró además que hay una Política de Informatización aprobada hace más de un año- desde 
febrero de 2017- que también es clara sobre el uso de Internet por la población. “Está además el Programa 
Nacional de Informatización, que tiene más de 22 proyectos, que prevé un grupo de servicios, contenidos, la 
informatización de un grupo de trámites a la población, y prevé y comprende el uso de internet masivo en el 
país. Ese es un elemento esencial”.

En otro momento del programa enfatizó que el desarrollo de Internet tiene varias aristas. “Para hablar de 
Internet no se puede hablar solamente de infraestructura. Otra arista es el desarrollo de contenidos y 
servicios para la utilización de esta infraestructura, porque si no estaríamos creándola solo para 
comunicarnos entre nosotros a partir de contenidos, aplicaciones desarrollados en cualquier otra parte del 
mundo”.

“Tenemos conciencia en el gobierno y el Partido que la Internet y las Tecnologías de la Información y la 
Comunicación en general son una plataforma que incentiva no solo el desarrollo social y cultural; sino que 
también es un factor que colabora directa e indirectamente con el crecimiento económico”.

Durante su intervención también se refirió a tópicos como la cibeseguridad y los asuntos legales que 
complementan la política aprobada. Igualmente expresó que la estrategia de para el acceso a Internet en el 
país va a ser principalmente a través del acceso inalámbrico.



En el caso de la bolsa NAUTA también mejora su oferta al disminuir su precio de 1.50 CUC/ 5 MB a 1 
CUC/50 MB.
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