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La plataforma líder del comercio electrónico en el país, Transfermóvil, desarrollada por Etecsa, registró en 
2024 un incremento del 30 por ciento (%) en las operaciones realizadas, con respecto al año anterior.

Así lo destacó en X Frank Pavón Carbonell, director general de proyectos empresariales de Etecsa, y precisó 
que la mencionada cifra porcentual se corresponde con los mil 200 millones de operaciones en el año recién 
finalizado.

El directivo destacó además que más de 5,3 millones de cubanos utilizan la plataforma, que el próximo 10 de 
febrero llegará a su décimo aniversario. Etecsa lanzó Transfermóvil el 10 de febrero de 2015 en alianza con 
el sistema bancario, centrada en la realización de operaciones de pagos de servicios públicos; y para el 2018 
se insertó en la línea de desarrollo asociada al comercio electrónico, estrechando colaboración con el Grupo 
Empresarial Cimex.

La plataforma se ha mantenido ampliando sus servicios, entre los cuales se destaca la ampliación del pago de 
impuestos sobre documentos públicos, atendiendo a una necesidad del país, por problemas con la producción 
de sellos de timbre, y la compra de divisas.
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