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Bogot4, 12 ene (PL) Autoridades de las telecomunicaciones de Colombia investigan hoy un fallo masivo
ocurrido en Internet que afect6 alos usuarios de las principal es ciudades del pais € fin de semana.

El ministro de Tecnologia de la Informacion y las Comunicaciones, Diego Molano, informé mediante su
cuenta de Twitter que se esta investigando el corte masivo en Internet en varias regiones del territorio
nacional, fundamentalmente el sdbado por la noche.

Segun los primeros reportes ocurrieron dos rupturas en una red de fibra Optica que ocasionaron la
interrupcién, la cual fue reparada en la madrugada del domingo, cuando comenzé a restablecerse el servicio.
El ministro afiadié que e gobierno continda investigando |a responsabilidad de las empresas del sector en
esta anomalia, que dejo aincontables usuarios sin servicio en Bogotd, Medellin, Cartagenay Barranquilla.

De acuerdo con reportes de prensa, miles de internautas se han quejado en las redes sociales a las empresas

gue en Colombia facilitan la conexion, como UNE, Tigo, ETB y Claro, unos por falta del servicio y otros
por lalentitud en la navegacion en Internet y mediante telefonia movil.
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