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En la tarde de hoy tuvo lugar, en el Ministerio de Comunicaciones, el Taller sobre el Sistema de Gestión de 
la Innovación, como un intercambio de experiencias con la Empresa de Tecnologías de la Información (ETI) 
de BioCubaFarma.
Un sistema de gestión de la innovación (SGI) sirve de guía a la organización para determinar su visión, 
estrategia, política y objetivos de innovación, así como para establecer el soporte y los procesos
necesarios para lograr los resultados previstos.
La capacidad de innovación de una entidad incluye la facultad para comprender y responder a las
condiciones cambiantes de su contexto, buscar nuevas oportunidades, y complementar el conocimiento y la 
creatividad del personal y, en colaboración con partes interesadas externas, se reconoce como un factor clave 
para el crecimiento sostenido, la viabilidad económica, el bienestar creciente y el desarrollo de la sociedad. 
Por lo que estas normas proporcionan orientación para establecer, implementar, mantener y mejorar 
continuamente un sistema de gestión de la innovación aplicable en todas las áreas.
En el encuentro, participaron varias entidades de forma virtual; y se compartieron las buenas prácticas de 
BioCubaFarma; sirviendo de referente para futuras experiencias e implementaciones.
Las investigaciones y experiencias compartidas mostraron la necesidad de desarrollar un enfoque sistemático 
y holístico, para un mejor uso y efecto de las ideas y proyectos futuros.
Entorno, liderazgo, planificación, mejora, evaluación… fueron palabras que no faltaron al hablar sobre 
“innovación”, pues este término se ha convertido en una necesidad para impulsar procesos transformadores 
de los servicios.
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