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L as ventajas inherentes a la nube hibrida han motivado a multiples empresas a trasladar sus cargas de trabajo
criticas hacia unainfraestructura mas flexible, seguray escalable. Las cualidades de la nube publicay
privada se combinan en una solucién, ofreciendo mayor control, optimizando costos y favoreciendo una
transicion sencilla. Ahora, con la nube hibrida la transformacion digital de pequefias, medianasy grandes
empresas resulta més amigable.

El concepto de nube hibrida es sinénimo de la integracion de uno o mas entornos de nube publicay privada
La nube hibrida es valiosa para tareas dinamicas o cambiantes. Un gjemplo de un ambiente de este tipo de
nube es cuando las empresas tienen su correo el ectrénico en una nube publica como Google 0 Microsoft; su
sistema de facturacion en los servidores de laempresa: y su pagina web, sistemas de relacionamiento con
clientes (CRM) y su backup en una nube privada.

“Al aplicar la nube hibrida, una empresa puede reducir sus costos, optimizar recursosy agilizar operaciones
porque con esta solucion se pueden conectar varias computadoras a través de unared, consolidar recursos de
TI, escalar horizontalmente, implementar recursos nuevos con agilidad y organizar los diferentes procesos
con laayuda de la automatizacion”, indico Erick Montenegro, gerente senior de Servicios Administrados de
Tigo Business.

Una nube hibrida bien disefiada, integraday gestionada, puede ser tan segura como una infraestructurade Tl
local. Ladisposicién de varios entornos puede representar una defensa bastante solida contra los distintos
riesgos de seguridad. “ Debido ala cantidad de entornos, 1a empresa puede decidir donde colocara sus datos
confidenciales seguin sus requerimientos y |os equipos de seguridad pueden optar por €l sistemade
almacenamiento en la nube mas indicado y €eficaz paralarecuperacion ante desastres’, explicd Montenegro.

Solucionesy experiencia que superan |os retos tecnol dgicos de la digitalizacion

Lasolucion Tigo Cloud brinda infraestructura, plataformay software en lanube publicay privada con el
respaldo de Data Centers Tigo Business localesy regionales, los cuales cumplen con estdndares y
certificaciones internacionales. Esta se complementa con multiples servicios administrados y profesionales
dentro de un ambiente seguro que incluye e acompafiamiento en la migracion e implementacién de los
servicios, administracion, monitoreo y soporte 24/7.

El método de implementacion dependera de las necesidades de la empresa, |as cuales cambian con rapidez.
“Lo que hay quetener claro es que, al contratar |a variedad de servicios en la nube de Tigo Business, se
cuenta con mayor estabilidad, confiabilidad, compatibilidad y seguridad en general. El tiempo para
programar aplicaciones 0 manegjar tareas criticas se reduce, y €l uso de herramientas sofisticadas a un precio
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asequible se vuelve unarealidad”, indico6 Montenegro.
Mas gue una estrategia, un modelo seguro y Optimo paralaregion

Seguin un reporte de Global Data, el mercado de computacién en la nube en América Latina (2019-2023)
presentara una tasa compuesta anual del 22.4%; esto impulsado por |a creciente demanda de soluciones de
nube hibrida en los model os de infraestructura como servicio (laaS), software como servicio (SaaS), y por su
capacidad de respuesta. “ En Guatemala, segin la experienciade Tigo Business, entre el 2020y 2021, latasa
de crecimiento de nube hibrida, publicay privada es del 22% en multiples tipos de empresas’, comento
Montenegro.

Conforme a estimaciones de la International Data Corporation (IDC), la nube hibrida sera una de las
tendencias més importantes en América Latina en la etapa post pandemia; esto porque las inversiones se
centrarén en garantizar la continuidad del negocio a corto plazo y acelerar las iniciativas de transformacion
digital amediano plazo. Al igual que, segun previsiones de lafirma Mordor Intelligence, se esperaque €l
mercado de la nube hibrida alcance un valor de 145 mil millones de ddlares en 2026; més porgue ayuda a
eliminar la necesidad de invertir en un capital masivo para manejar picos de demanda momentaneos.

Por ultimo, segn un estudio de Vanson Bourne realizado a 2,650 tomadores de decisiones de Tl en todo €l
mundo, la mayoria de los encuestados (85%) selecciond la nube hibrida como su modelo operativo ideal de
TI.
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