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Internet, y las telecomunicaciones y las tecnologias de lainformacion en general, han mostrado durante la
crisisde lacovid el indispensable papel que desempefian para el desarrollo de la sociedad y la economia. Un
rol que sera alin mayor en un futuro eminentemente digital.

Desde el afio 2006 se celebra de forma conjunta en todo e mundo el DiaMundial delas
Telecomunicaciones (que ya se conmemoraba desde 1969) y de la Sociedad de la Informacion y también el
Diade Internet. El uso de la Red en particular y las telecomunicaciones en general no ha dejado de crecer en
los Ultimos afos y se ha disparado alin més en este Ultimo, marcado por la pandemia. Es mas, lacrisis
generada por la covid ha puesto de manifiesto el papel fundamental de las TIC para el funcionamiento de la
sociedad y la economia. Solo gracias alafortaleza de estas y ala apuesta por la transformacion digital es
como millones de empresasy ciudadanos de todo el mundo han podido seguir operando y relacionandose
con sus seres queridos, sobre todo en los meses més duros del confinamiento.

Es més, segun Houlin Zhao, secretario general de laUnién Internaciona de Telecomunicaciones (UIT), “la
Sociedad de la Informacién se ha revelado como una de las principal es lineas defensivas contrala COVID-
19”. El directivo asegura que “este momento historico exige cooperaciony alianzas’ y resalta, ademas,
como la pandemia ha sacado alaluz las “ sorprendentes desigualdades digitales’ que existen entre los
distintos paises del mundo y dentro de ellos.

Sobre ello hareflexionado también Roberto Sanchez, secretario de Estado de Telecomunicaciones e
Infraestructuras Digitales, en un encuentro organizado hoy por el Colegio Oficia de Ingenieros de
Telecomunicacion (COIT), en e que se hareferido alas “debilidades’ que ha puesto en evidenciala
pandemia. La falta de conectividad en algunos territorios, de asequibilidad de las redes y de alfabetizacion
digital son las tres brechas tecnol gicas segiin el responsable, que ha descrito los planes que tiene en marcha
el Gobierno en la actualidad para subsanarlas. “ Casi 30% de |os fondos del Plan de Recuperacion son parala
transformacién digital”, harecalcado el secretario de Estado. “Conectividad 5G y ciberseguridad contaran
con 4.000 millones de euros’.

Marta Balenciaga, decana-presidente del COIT, ha destacado que Espafia se encuentra “en primera linea en
el desarrollo delas TIC. Si nuestra economia no ha sufrido mas en el dltimo afio ha sido en gran parte
graciasalas TIC". Laexperta ha asegurado, no obstante, que “ nos encontramos en un punto de inflexion y
de lo que hagamos ahora dependera el papel que Espafia desempefiaen Europay en el mundo”. Balenciaga
esta convencida de gue en los proximos afios “vamos a vivir un cambio radical de lacomprension de las
tecnologias de lainformacion”.
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Escenario global

Seguin datos de la tecnol 6gica Cisco, durante la pandemia, €l trafico de las redes aumento entre un 25% Yy un
45%: cien paises adoptaron planes de confinamiento, 1.200 millones de estudiantes pasaron ala
teleensefianzay el 60% de las empresas tuvieron amas de lamitad de la plantilla tel etrabajando.

No obstante, como muestran |os datos de esta compariia, €l 40% de la poblacion mundia (mas de 3.000
millones de personas) siguen desconectadas. De hecho, solo el 35% de |os paises en vias de desarrollo tienen
un acceso a Internet generalizado, frente al 80% de los desarrollados. Y Unicamente 29 de los 195 paises del
mundo disfrutan de una conexién asequible.

Seguin | as expectativas del informe Cisco Annual Internet Report, en 2023 habra 5.300 millones de
internautas (el 66% de la poblacion mundial) y 29.300 millones de dispositivos conectados. En Esparia se
espera que haya ese afio 36,5 millones de internautas y 350 millones de dispositivos conectados.

El futuro seradigital o no sera

L as oportunidades digitales son una de las grandes claves del futuro de laeconomiay la sociedad europea,
segun un informe elaborado por Boston Consulting Group junto a la Asociacion Europea de Operadores de
Redes de Telecomunicaciones (ETNO) que muestra que € 5G por si solo puede generar 113.000 millones de
euros de impacto anual en e PIB y 2,4 millones de nuevos puestos de trabajo en 2025 en Europa.

Desde Boston, recuerdan que las empresas de tel ecomunicaciones han sido “la columna vertebral contrala
crisis econémica causada por la pandemiade COVID-19” y aseveran que reducir labrechadigital alamitad
durante los proximos cinco afios requerira unainversion de 2,1 billones de dolares, un objetivo que se puede
lograr si se combinan acciones que impulsen la adopcion de Internet de altavelocidad y el crecimiento de los
ingresos, promoviendo asociaciones intersectoriales y optimizando tecnol ogias.
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