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"Latecnologia no debe promover la discriminacion ni lainjusticiaracial”

El CEO de IBM sefiala que la compariia abandona € negocio del reconocimiento facial y pide unareforma
policial en EE.UU.

IBM revela que no ofrecera mas software de reconocimiento facial o de andlisis mediante una carta al
Congreso de Estados Unidos en la que pide pidiendo nuevos esfuerzos para buscar lajusticiay la equidad
racial, seglin el nuevo CEO Arvind Krishna. El anuncio se produce durante la ola de protestas alo largo de
todo el pais debidas ala muerte de George Floyd, un hombre negro asfixiado bajo custodia policial en
Minneapolis.

Kirshna explica que su empresa dejara de ofrecer software de reconocimiento facial y se opone a cualquier
uso de dicha tecnologia con fines de vigilancia masivay de elaboracion de perfiles raciaes. El dirigente
también pidi6 nuevas reglas federales para que la policia sea més responsable de su mala conducta.

La compariia no explicé el momento de su decision de abandonar €l desarrollo del reconocimiento facial,
pero Krishna dijo alos legisladores que "ahora es el momento de iniciar un didogo naciona sobresi la
tecnologia de reconocimiento facial debe ser empleada por |os organismos nacionales de aplicacion de laley
y de qué manera’.

Y esque, escribié Krishna, "IBM se opone firmemente y no aprobara el uso de ninguna tecnologia, incluida
latecnologia de reconocimiento facial ofrecida por otros proveedores, paralavigilanciamasiva, la
elaboracion de perfiles raciales, las violaciones de los derechos humanos y las libertades basicas'. Afiadié:
"la tecnologia puede aumentar la transparenciay ayudar ala policia a proteger alas comunidades, pero no
debe promover ladiscriminacion ni lainjusticiaracial”.

L os funcionarios gubernamentales de todo el pais han propuesto reformas para hacer frente ala brutalidad
policial y alainjusticiaracial, reformas que tienen por objeto impulsar la supervisién de los organismos
encargados de hacer cumplir laley

Limitacién a deteccién de objetos

CNBC inform6 que & negocio de reconocimiento facial de IBM no generd ingresos significativos. Una
persona familiarizada con €l asunto dijo a Reuters que las decisiones sobre el producto de reconocimiento
facial se tomaron en un periodo de meses. La compafiaya no comercializard, vendera o actualizaralos
productos, sino que apoyara alos clientes cuando sea necesario, afiadié la persona.

IBM yano desarrolla, crea, investiga o vende productos de reconocimiento facial en lainterfaz de
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programacion de aplicaciones (API) o de cualquier otraforma. Latecnologiavisual de IBM se limitara
Unicamente a la deteccion visual de objetos, no al andlisisy laidentificacion facial, afiadio €l contacto.
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